
АГЕНТСКИЙ ДОГОВОР№
г. Москва, Дата/Date
Российская Федерация

ООО «___», зарегистрированное и осуществляющее свою деятельность в соответствии с
законодательством Российской Федерации, зарегистрированное по адресу: ______, именуемое в
дальнейшем «Агент», в лице Генерального директора _______, действующего на основании Устава,
с одной стороны,
и
ООО «___», компания, зарегистрированная в соответствии законодательством Российской
Федерации, зарегистрированное по адресу: ____, именуемое в дальнейшем «Плательщик», в лице
Генерального директора ____, действующего на основании Устава, с другой стороны, совместно
именуемые Стороны, заключили настоящий Агентский договор (далее – «Договор»), о
нижеследующем:

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ
Если иное прямо не указано в тексте настоящего Договора, нижеуказанные термины и
определения имеют следующие значения:
1.1. Агентский отчет – Агентский отчет о проведенных платежах и агентском

вознаграждении, первичный учетный документ, подписанный Сторонами,
свидетельствующий о завершении исполнения поручения Плательщика Агентом по
настоящему Договору.

1.2. Валюта Платежа – валюта, в которой Агент должен осуществить Платеж Получателю
Платежа в соответствии с Заявкой.

1.3. Вознаграждение – агентское вознаграждение за оказание Агентом Услуг в
соответствии с настоящим Договором, исчисляемое и выплачиваемое в порядке,
установленном Договором.

1.4. Заявка – распоряжение Плательщика Агенту о совершении Платежа, или иное
указание Плательщика Агенту, направленное Плательщиком Агенту: на адрес
электронной почты, или посредством API (если такой способ прямо предусмотрен
Договором), или иным способом, согласованном Сторонами в письменной форме.

1.5. Отчетный период – период оказания Услуг, по истечении которого Стороны
обмениваются друг с другом первичными документами, включая Агентский отчет.
Отчетный период составляет 1 (один) календарный месяц.

1.6. Платеж – безналичный перевод Агентом денежных средств на банковский счет
Получателя Платежа на основании Заявки Плательщика. Платеж осуществляется
Агентом в Валюте Платежа.

1.7. Получатель Платежа – юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, в
отношении которого у Плательщика имеется обязанность по уплате денежных средств.

1.8. Услуги – деятельность Агента по предоставлению Плательщику комплекса услуг по
исполнению Заявок Плательщика, осуществляемая им за агентское вознаграждение, по
заказу и в интересах Плательщика в объеме, предусмотренном Договором и
Приложениями к нему.

1.9. Финансовая организация – банковская организация, предоставляющая финансовые,
банковские услуги, услуги по осуществлению платежей юридическим лицам,
индивидуальным предпринимателям и физическим лицам, привлеченная Агентом для
осуществления Платежей.



2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

2.1. В рамках Договора Агент принимает на себя обязательство совершать выплаты
Получателям Платежа по поручению и в соответствии с указаниями Плательщика,
указанным в Заявках, от своего имени и за агентское вознаграждение.
В целях оказания Услуг по Договору Агент вправе привлекать третьих лиц, оставаясь
при этом ответственным за их действия как за свои собственные.

2.2. Платежи, не перечисленные в адрес Получателя Платежа по любым причинам,
подлежат возврату Плательщику.

2.3. В целях выполнения Агентом поручения по Заявкам Плательщик обязуется
перечислять Агенту денежные средства в любой валюте по своему единоличному
выбору, включая отличной от Валюты платежа по Заявке, на реквизиты Агента,
указанные в Договоре, не позднее даты исполнения Агентом поручения, указанной в
пункте 2.3 настоящего Договора, если иной срок для перечисления не указан в Заявке
или не согласован Сторонами в письменной форме.

2.4. В том случае, когда Валюта платежа отличается от валюты, в которой Плательщик
перечисляет Агенту денежные средства, поступившие от Плательщика денежные
средства конвертируются в Валюту платежа по курсу коммерческого банка +05% на
дату покупки если иное письменно не согласовано Сторонами.

2.5. В том случае, когда денежных средств, перечисленных Плательщиком Агенту,
недостаточно для осуществления Платежа, Агент использует собственные денежные
средства для осуществления Платежа в полном объеме, осуществляет Платеж в полном
объеме и незамедлительно уведомляет Плательщика о такой нехватке.
Плательщик компенсирует Агенту использованные собственные денежные средства
Агента в течение 2 рабочих дней с даты получения уведомления о нехватке денежных
средств с документами, подтверждающими такую нехватку.
Компенсация использованных собственных денежных средств Агента уплачивается
Агенту в любой валюте по выбору Плательщика. В этом случае конвертация денежных
средств производится Плательщиком по курсу коммерческого банка +05% на дату
покупки если иное письменно не согласовано Сторонами.
При этом, на период выплаты компенсации на сумму платежа не начисляются какие-
либо проценты, в т.ч. не начисляются проценты за пользование денежными средствами
по ст. 395 Гражданского кодекса (ГК) Российской Федерации (РФ).

2.6. В том случае, когда Плательщик перечислил Агенту излишние денежные средства
Агент обязуется незамедлительно информировать об этом Плательщика.
Плательщик по своему единоличному усмотрению дает Агенту указание о:

a) возврате таких денежных средств (полностью или частично) и/или
b) об их зачете (полностью или частично) в счет Вознаграждения и/или
c) об их зачете (полностью или частично) в счет собственных денежных средств,

использованных Агентом для осуществления Платежа (пункт 2.8 Договора) и/или
d) об их зачете (полностью или частично) в счет Платежей.

2.7. В случае если перечисленные Плательщиком Агенту денежные средства подлежат
возврату Плательщику полностью или частично, возврат осуществляется в валюте, в
которой Плательщик перечислил денежные средства Агенту в рамках соответствующей
Заявки.
В случае необходимости конвертации денежных средств в другую валюту используется
курс коммерческого банка +0,5% на дату покупки если иное письменно не согласовано
Сторонами.

2.8. Кроме случаев, прямо предусмотренных Договором, на денежные средства,
перечисленные Плательщиком Агенту в целях осуществления Платежа, не начисляются



какие-либо проценты, в т.ч. не начисляются проценты за пользование денежными
средствами по ст. 395 ГК РФ.

2.9.В целях выполнения поручения по Заявкам Агент осуществляет Платежи на основании
информации, указанной Плательщиком в соответствующей Заявке, и в сроки,
установленные в Договоре.

2.10. Агент обязуется направить Плательщику уведомление о произведенных в
соответствии с Заявкой Платежах в день, когда такие Платежи должны быть
осуществлены Агентом в соответствии с условиями Договора.

2.11. Агент обязуется незамедлительно направить Плательщику уведомление:
• о получении денежных средств от Плательщика на расчетный и корреспондентский

счета Агента;
• о списании с расчетного и корреспондентского счетов Агента денежных средств,

причитающихся Получателю Платежа или Плательщику;
• о получении денежных средств получателем Платежа;
• о любых некорректных или ошибочных перечислениях денежных средств в рамках

Договора (например, но не ограничиваясь: возвращенные денежные средства,
заблокированные денежные средства, любые случаи неполучения Платежа Получателем
Платежа, помимо перечисленных выше, и т.п.);
• иные уведомления, согласованные Сторонами.
2.12. В том случае, если Финансовая организация:
• отказывает в осуществлении Платежа полностью или частично, либо
• сообщает о невозможности осуществления Платежа по каким-либо причинам (например,
но не ограничиваясь, в связи с предоставлением некорректной информации о Получателе
Платежа и/или его банковских реквизитах), либо
• направляет запрос о предоставлении дополнительных сведений/уточнении информации
и т.п.;
• указывает на какие-либо ошибки, неточности и т.п. в информации, предоставленной
Плательщиком или Агентом;
• совершает любые иные действия в отношении денежных средств, подлежащих
перечислению Получателю Платежа, либо возврату на счет Агента, помимо самого
перечисления/возврата,
Агент незамедлительно, когда Агенту стало известно о любом вышеперечисленном факте,
сообщает об этом Плательщику с указанием известных ему причин и приложением
имеющихся документов или сообщений, направленных Финансовой организацией; а также
Агент предпринимает все возможные меры для осуществления Платежа. В отношении:
• Платежей либо
• денежных средств, подлежащих возврату на счет Агента,
по которым Финансовой организацией совершено любое из вышеперечисленных действий,
Агент обязуется действовать в соответствии с полученными им указаниями Плательщика.
2.13. Агент несет ответственность за:
• блокировку, задержку перечисления, необоснованную отмену и т.д. любого Платежа в
установленные сроки и/или в размере;



• не осуществление Платежа в надлежащее время и/или в надлежащем размере;
• за любые случаи неполучения Платежа Получателем Платежа (полностью или частично);
• за любые случаи неполучения Плательщиком причитающихся в рамках настоящего
Договора денежных средств (полностью или частично).
2.14. В случае выявления Агентом любых ошибок, неточностей и т.п. в информации или

в Заявках, поступающих от Плательщика, Агент обязуется незамедлительно, но в любом
случае не позднее одного часа с момента, когда Агенту стало известно о любом
вышеперечисленном факте, информировать об этом Плательщика.
В отношении вышеуказанных фактов Агент обязуется действовать в соответствии с
полученными им указаниями Плательщика.

2.15. Плательщик вправе в любой момент времени запрашивать у Агента информацию
относительно оказанных услуг.

3. ПОРЯДОК ИСПОЛНЕНИЯ ДОГОВОРА И ПРИЕМКИ ОКАЗАННЫХ УСЛУГ

3.1. Услуга считается оказанной в момент зачисления Платежа по Заявке в полном объеме
на банковский счет Получателя Платежа.

3.2. Услуга считается принятой Плательщиком в момент подписания Сторонами Акта
оказанных услуг и/ или Агентского отчета (в зависимости от того, что применимо),
который оформляется Сторонами в соответствии с условиями Договора, если в
Приложениях или дополнительных соглашениях к Договору не установлено
использование других документов для целей определения факта оказания Услуг.

3.3. Формы Акта оказанных услуг и Агентского отчета приведены соответственно в
приложениях № 1 и № 2 к Договору.
Формы отчетных документов, включая, но не ограничиваясь, прочие отчеты об
оказанных Агентом услугах, устанавливаются Плательщиком в одностороннем порядке
и доводятся до сведения Агента по электронной почте.
Формы отчетных документов, включая, но не ограничиваясь, Акт оказанных услуг,
Агентский отчет, прочие отчеты об оказанных Агентом услугах, могут в одностороннем
порядке изменяться Плательщиком. О таких изменениях Плательщик уведомит Агента
посредством электронной почты.
Агент обязуется следовать указаниям Плательщика относительно используемых форм,
порядка их заполнения и предоставления Плательщику.

3.4. В течение 10 (десяти) рабочих дней со дня окончания Отчетного периода, Агент
составляет Акт оказанных услуг и Агентский отчет, подписывает его и направляет
электронный образ данных документов по электронной почте Плательщику.

3.5. Плательщик в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента получения от Агента
электронного образа Акта оказанных услуг и Агентского отчета проверяет данные,
указанные в Акте оказанных услуг и Агентском отчете, утверждает его путем
подписания либо в тот же срок предоставляет Агенту мотивированные возражения на
Акт оказанных услуг и Агентский отчет по электронной почте.
В течение 10 (десяти) рабочих дней со дня поступления мотивированных возражений,
Агент обязан осуществить проверку и, если возражения будут подтверждены, внести
изменения в Акт оказанных услуг и Агентский отчет. Далее электронного образа Акта
оказанных услуг и Агентского отчета направляется для утверждения Плательщику как
описано выше в настоящем пункте.

3.6. После утверждения Плательщиком Акта оказанных услуг и Агентского отчета, Агент
направляет подписанный Агентом оригинал утвержденного Плательщиком документа
по адресу Плательщика, указанному в Договоре.
Оригинал подписанного Плательщиком Акта оказанных услуг и Агентского отчета
направляется Плательщиком Агенту по адресам, согласованным Сторонами в Договоре.



3.7. Если Плательщик не подпишет Акт и Агентский отчет и не предоставит
мотивированных возражений на Акт и Агентский отчет в течение 15 (пятнадцати)
рабочих дней с момента его получения, то Акт и Агентский отчет считаются
подписанными Плательщиком, а Услуги считаются оказанными Агентом надлежащим
образом и принятыми Плательщиком в полном объёме. При этом, датой подписания
Акта и Агентского отчета в таком случае считается день, следующий за окончанием
срока, указанного в настоящем пункте Договора.

3.8. Условия, указанные в настоящем Разделе 3, применяются, если иное не установлено
Приложениями к Договору. В случае если Приложения к Договору содержат
отличающийся порядок направления, подписания закрывающих документов, то
применяется порядок, установленный в соответствующем Приложении.

4. СТОИМОСТЬ УСЛУГ, ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ

4.1. За оказание Услуг Агентом в соответствии с настоящим Договором Плательщик
обязуется уплачивать Агенту Вознаграждение в размере ХХ% от суммы банковского
платежа, совершенного Агентом по Заявке Плательщика в пользу Получателя Платежа
и поступившего в полном объеме на счет Получателя Платежа, за один банковский
платеж.

4.2. Вознаграждение исчисляется в валюте, в которой Агентом по Заявке Плательщика
совершен Платеж в пользу Получателя Платежа.

4.3. Вознаграждение включает в себя все затраты и расходы Агента, связанные с
исполнением Договора и оказанием Услуг.

4.4.Вознаграждение включает в себя НДС, а также любые иные налоги и сборы, которые
подлежат уплате Агентом согласно законодательству страны регистрации Агента, а
также страны, в которой осуществляется выполнение обязательства Агента в
соответствии с Договором, и не включает НДС по законодательству Российской
Федерации. Если в соответствии с законодательством Российской Федерации
Плательщик обязан удержать или Агент обязан уплатить какие-либо налоги и/или
сборы, взимаемые с Агента как получателя платежа, включая, помимо прочего, НДС,
налог на доходы, удерживаемый у источника выплаты, а также иные аналогичные
налоги, которые могут быть установлены вместо существующих или в дополнение к
ним, то сумма, подлежащая уплате Агенту, будет выплачена после удержания или
уплаты такого налога или сбора Плательщиком. В этом случае вознаграждение Агента
должно быть увеличено на сумму применимых налогов таким образом, чтобы после их
удержания сумма выплаты Агенту была равна сумме, которая подлежала бы выплате,
если бы удержание не требовалось. При этом Агент обязуется предоставить
Плательщику справку установленной формы, подтверждающую налоговое
резидентство Агента, а также письменное подтверждение фактического права на
получение дохода. В случае неисполнения данного обязательства Плательщик имеет
право удержать налоги в общеустановленном порядке.

4.5. Вознаграждение подлежит оплате в течение 3-x календарных дней с момента
подписания Акта оказанных услуг и Агентского отчета или с даты, в которую указанные
документы считаются подписанным.

4.6. Обязательство Плательщика по оплате Вознаграждения считается исполненным в
момент списания денежных средств с расчетного счета Плательщика.

4.7. Оплата Вознаграждения производится путем перечисления денежных средств на
расчетный счет Агента, указанный в реквизитах к Договору.

4.8. Для выплаты Вознаграждения, Агент предоставляет Плательщику Агентский отчет и/
или иные отчетные документы, согласованные Сторонами.

4.9. Агент указывает в Агентском отчете сумму Вознаграждения за Отчетный период,
сумму каждого произведенного платежа в рамках Заявок Плательщика.



4.10. Если иное не установлено Договором, в случаях, когда Агент обязан выплатить,
возвратить Плательщику денежные средства, либо если Плательщику причитается
любое возмещение, возврат, компенсация или любая иная денежная сумма, такой
возврат/выплата должен быть осуществлен Агентом в течение 45 рабочих дней с даты
направления Плательщиком требования в любой форме, которую Плательщик сочтет
приемлемой (в том числе, но не ограничиваясь, по электронной почте) если иной, более
длительный срок не был установлен Плательщиком в требовании.
Агент обязуется направить Плательщику уведомление о произведенных
возврате/выплате в день, когда такие возврат/выплата должны быть осуществлены
Агентом.
Агент обязуется возместить Плательщику в полном объеме все убытки, вызванные
невозвратом/невыплатой денежных средств, включая все предъявленные суммы
требований, штрафов, пеней, компенсаций и иные документально подтверждённые
убытки.

4.11. Все банковские расходы и комиссии за любые банковские переводы от Плательщика
в адрес Агента несет Плательщик.

5. ЗАВЕРЕНИЯ И ГАРАНТИИ

5.1. Стороны Договора дополнительно принимают на себя следующие обязательства, в
достоверности которых заверяют друг друга:

• Заключение Договора одобрено всеми лицами и органами управления стороны,
одобрение которых необходимо в соответствии с законодательством страны регистрации
Стороны;
• Должностные лица, подписывающие от имени Стороны Договор и документы,
относящиеся к Договору, имеют все необходимые для этого полномочия;
• Каждая из Сторон не имеет каких-либо ограничений, в том числе полных запретов на
подписание Договора;
• Каждая из Сторон не является лицом, которому необходимо получение предварительного
согласования для осуществления иностранных инвестиций;
• В отношении Стороны не начата процедура несостоятельности (банкротства), Сторона не
находится в процессе добровольной или принудительной ликвидации, органами
управления стороны не принимались решения о ликвидации, реорганизации или
обращении в суд с заявлением о признании соответствующей Стороны банкротом.
5.2. Агент дополнительно принимает на себя следующие обязательства, в достоверности

которых заверяет Плательщика:
• Подписание и исполнение Агентом Договора не противоречит законодательству
Российской Федерации, страны регистрации Агента, страны (стран) исполнения Агентом
обязанностей по Договору, учредительным документам Агента и другим договорам,
заключенным Агентом с третьими лицами;
• Агент получил все необходимые одобрения, согласия, разрешения, лицензии и т.п. (в том
числе от уполномоченных государственных органов) для исполнения своих обязанностей
по Договору, а также будет поддерживать указанные одобрения, согласия, разрешения,
лицензии и т.п. в силе в течение всего срока действия Договора;
• Агент соблюдает требования применимых к его деятельности законодательных норм, в
том числе, но не ограничиваясь, требования по проведению надлежащей проверки
Получателя Платежа в рамках процедур KYC.



5.3. Стороны признают и понимают, что при заключении Договора полагаются на
вышеперечисленные заверения.

5.4. Стороны соглашаются и признают, что заверения и гарантии представляют собой
«существенные условия» Договора. Любое нарушение или недействительность какого-
либо заверения или гарантии будет считаться существенным нарушением Договора для
целей ст. 450 ГК РФ. Предусмотренные последствия применяются к Агенту независимо
от того, было ли ему известно о недостоверности таких заверений или нет.

5.5. В случае если Агент дал Плательщику недостоверные заверения, он обязан по его
письменному требованию и по выбору Плательщика:

• возместить Плательщику убытки, причиненные недостоверностью/нарушением таких
заверений, расходы, понесенные Плательщиком в связи с недостоверностью таких
заверений;
• возместить имущественные потери Плательщика.
5.6. Стороны договорились, что в случае нарушения Агентом указанных заверений,

Плательщик вправе в одностороннем внесудебном порядке расторгнуть Договор в
порядке, предусмотренном Договором.

5.7. Ни одна из Сторон не вправе делать какие-либо публичные заявления в любой форме,
в том числе, но не ограничиваясь, в СМИ, в сети «Интернет», о факте заключения и/или
об условиях Договора, а также о факте и деталях сотрудничества в рамках Договора
(далее – «Публичные заявления») без предварительного письменного согласия другой
Стороны, а в случае получения такого согласия Сторона, намеревающаяся сделать такие
Публичные заявления, обязуется согласовать их содержание с другой Стороной.

6. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ

6.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение
обязательств по настоящему Договору, если это неисполнение явилось следствием
обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения настоящего
Договора в результате событий чрезвычайного характера, наступление которых
Сторона, не выполнившая обязательства полностью или частично, не могла ни
предвидеть, ни предотвратить (форс-мажор). К обстоятельствам непреодолимой силы
относятся, в том числе, такие обстоятельства, как стихийные бедствия (землетрясения,
наводнения и т.д.), военные действия, действия и акты государственных органов
законодательной и исполнительной власти, направленные на невозможность
исполнения Сторонами своих обязательств по настоящему Договору (за исключением
случаев, когда действия/решения органов вызваны противоправными
действиями/бездействиями Стороны, ссылающейся на такие действия/бездействия, как
на форс-мажор).

6.2. Если любое из таких обстоятельств непосредственно повлияло на исполнение
обязательств в срок, установленный в Договоре, то этот срок соразмерно отодвигается
на время действия соответствующего обстоятельства, но не более, чем на 2 месяца.

6.3. В случае, если обстоятельства непреодолимой силы продлятся 2 месяца или дольше,
любая из Сторон вправе расторгнуть Договор в одностороннем порядке путем
направления соответствующего уведомления другой Стороне. При этом, ни одна из
Сторон не несет ответственности перед другой Стороной за возникшие вследствие
такого расторжения убытки.

6.4. Сторона, для которой наступили обстоятельства непреодолимой силы, обязана в
письменном виде уведомить другую Сторону о наступлении таких обстоятельств, их



характере, предполагаемом сроке действия и прекращения в срок не позднее 3 рабочих
дней с момента возникновения таких обстоятельств.
Факты, изложенные в уведомлении, должны быть документально подтверждены
надлежащим образом уполномоченным органом страны, на территории которой
возникло обстоятельство непреодолимой силы.
Отсутствие уведомления или несвоевременное уведомление лишает Стороны права
ссылаться на любое вышеуказанное обстоятельство как на основание, освобождающее
от ответственности за неисполнение обязательства.

7. КОНФИДЕНЦИАЛЬНАЯ ИНФОРМАЦИЯ

7.1. Каждая из Сторон обязуется не допускать разглашения Конфиденциальной
информации, полученной в рамках взаимодействия по настоящему Договору или в
процессе подготовки к его заключению.

7.2. При этом под «Конфиденциальной информацией» понимаются сведения любого
характера (производственные, технические, экономические, организационные и
другие), в том числе о результатах интеллектуальной деятельности в научно-
технической сфере, а также сведения о способах осуществления профессиональной
деятельности, которые имеют действительную или потенциальную ценность в силу
неизвестности их третьим лицам, к которым у третьих лиц нет свободного доступа на
законном основании. К конфиденциальной также относится информация, содержащая
персональные данные, служебную, налоговую, банковскую тайны, иные охраняемые
законом тайны/сведения/данные.

7.3. Положения пункта 7.2 Договора не применяются, если раскрытие осуществляется:
• в соответствии с обязательными требованиями любого применимого законодательства;
или
• в соответствии с законными и обязательными для исполнения требованиями любого
органа государственной власти, регулирующего органа – в объеме, установленном
применимым законодательством; или
• в соответствии с любыми требованиями финансовой или страховой организации (банк,
страховая компания и т.п.) в тех случаях, когда раскрытие необходимо для ведения
переговоров, заключения и/или исполнения соглашений с такой финансовой или страховой
организации о получении Стороной финансовых инструментов (например, займов,
кредитов, кредитных линий, предоставлении любых видов аккредитивов, факторинга,
финансирования под уступку денежного требования, иных финансовых инструментов,
оказание платежных услуг); или
• профессиональным консультантам и аудиторам Стороны.
В случаях, указанных в первых двух подпунктах настоящего пункта Стороны вправе
раскрывать любую конфиденциальную информацию, если и в той мере, в какой это
требуется или испрашивается законом, регулирующим органом или органом
государственного власти соответствующей юрисдикции; в случае необходимости такого
раскрытия, раскрывающая Сторона направит другой Стороне предварительное
уведомление о любом таком запросе или требовании в течение разумного срока до
раскрытия (если предварительное уведомление невозможно, уведомление должно быть
сделано сразу после раскрытия).
7.4.Условия о сохранении Конфиденциальной информации и надлежащем ее

использовании действует в течение всего срока действия Договора и в течение 5 (пяти)
лет с момента его прекращения.



8. УВЕДОМЛЕНИЯ

8.1. Первичные документы, уведомления, претензии, уведомления о зачете и иные виды
документов и корреспонденции по Договору, (далее – «Уведомление») должны
составляться в письменной форме, быть подписаны направляющей Стороной или
должным образом уполномоченным ею лицом. При этом, по общему правилу, такие
Уведомления могут направляться следующими способами:

• нарочно при вручении уполномоченному Стороной лицу;
• почтовым каналом ценным письмом с описью вложения и уведомлением о вручении;
• курьерской службой (экспресс-почтой) с уведомлением о вручении;
• электронной почтой на адрес, указанный Сторонами в Договоре;
• Посредством API (в тех случаях, когда такая возможность прямо предусмотрена
Договором или приложениями к нему).
8.2. Документы, направленные посредством электронной почты, принимаются Сторонами.
Документы, переданные посредством электронной почты и удовлетворяющие условиям
данного раздела «Уведомления», могут быть использованы Сторонами в качестве
письменных доказательств в суде.
При использовании электронной почты каждая Сторона должна обеспечить наличие и
соблюдение процедур безопасности, исключающих возможность совершения
мошеннических действий.
Стороны считают оригиналами копии документов (включая Договор), которые являются
подписанными Стороной и/или Сторонами и отправлены по указанным в Договоре адресам
электронной почты, до момента предоставления оригиналов документов.
8.3. Стороны договорились, что приоритетным средством связи, используемым ими, будет

электронная почта. Переписка по Договору должна осуществляться Сторонами с
использованием следующих адресов электронной почты:
от Агента: Переписка, отправляемая с адреса электронной почты _____ (или иного
адреса, который будет сообщен Агентом путем направления сообщения с указанного
адреса электронной почты), считается официальной.
от Плательщика: переписка, отправляемая с адреса электронной почты _____ (или
иного адреса, который будет сообщен Плательщиком путем направления сообщения с
указанного адреса электронной почты) считается официальной.

8.4.Стороны договорились, что любая переписка, осуществляемая по иным каналам связи,
помимо вышеуказанных, в том числе посредством социальных сетей и мессенджеров
(WhatsApp, Viber, WeChat, Facebook и пр.), юридической силы не имеет и не может быть
использована в качестве доказательства достижения договоренностей по каким-либо
условиям Договора или осуществления платежей каких-либо платежей в рамках
Договора.

8.5. Для целей настоящего Договора термин «письменная форма» считается включающим
в себя как письма, так и сообщения, направленные по электронной почте, API.

8.6. Стороны обязаны обмениваться оригиналами первичных документов, если иное не
указано в Приложениях к Договору.

8.7. Уведомление влечет юридически значимые последствия с даты его доставки. В случае
передачи нарочно при вручении лично уполномоченному сотруднику Стороны или
лицу, обладающему полномочиями действовать от имени Стороны на основании
доверенности или иного уполномочивающего документа, достаточным



подтверждением доставки будут являться подпись уполномоченного лица,
получившего документ и указание служебного положения данного лица либо указание
реквизитов уполномочивающего документа и дата получения.
Если Уведомление отправлено по почте или курьерской службой, то оно влечет
юридически значимые последствия с даты доставки, которая указана на уведомлении о
вручении.
Если Уведомление отправлено по электронной почте, то оно считается доставленным
в момент отправки сообщения, зафиксированный в электронной почте отправившего
либо в отчете об отправке, сформированном учетной системой отправившего.

8.8. Стороны также считаются получившими Уведомление надлежащим образом, если:
• адресат отказался от получения Уведомления, и этот отказ зафиксирован организацией
почтовой связи либо курьерской службой;
• Уведомление не вручено в связи с отсутствием адресата по указанному адресу, о чем
организация почтовой связи или курьерская служба уведомила отправителя Уведомления;
• Уведомление, направленное по электронной почте, было отправлено отправителем, но не
получено адресатом по причине независящим от отправителя (например, но не
ограничиваясь, технические сбои в работе программного обеспечения получателя, в работе
провайдера услуг связи получателя и т.п.).
8.9. В случае если у Стороны изменяется юридический адрес, адрес для направления

корреспонденции (почтовый адрес, адрес электронной почты), платежные реквизиты,
то она должна в срок не позднее 5 (пяти) рабочих дней до даты вступления таких
изменений в силу уведомить об этом другую Сторону способом, указанным в Договоре.

8.10. Агент обязуется письменно извещать Плательщика о любых событиях, которые
могут повлиять на исполнение Договора, в том числе:

• об изменениях своего наименования;
• об изменениях своего вида деятельности;
• обо всех изменениях и дополнениях в документы, представленные при заключении
Договора, в том числе при смене исполнительного органа, учредительных документов;
• обо всех изменениях и дополнениях в отношении других сведений, предоставленных
Агентом Плательщику;
в течение 2 (двух) рабочих дней со дня таких изменений/дополнений.
8.11. Агент обязуется письменно извещать Плательщика в течение 2 (двух) рабочих дней

о принятии уполномоченными органами или Финансовой организацией в отношении
Агента решений/действий ограничительного характера, имеющих существенное
значение для исполнения Договора, в том числе, но не ограничиваясь:

• принудительная реорганизация или ликвидация Агента;
• приостановление операций по любым банковским счетам Агента;
• арест денег и/или иного имущества Агента;
• иных решений или действий.
8.12. В случаях, когда согласно Договору, требуется предоставление оригиналов

документов, то оригиналы должны были направлены Сторонами не позднее 10 (десяти)
рабочих дней после отправления электронных копий Уведомлений, если иное не
указано в Договоре.



8.13. Стороны пришли к соглашению, что в случае возникновения споров и разногласий
все электронные образы Уведомлений, направленные по адресам электронной почты,
указанным в Договоре, принимаются Сторонами как неоспоримые доказательства.

8.14. Каждая из Сторон самостоятельно несет свои расходы на отправку Уведомлений.

9. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА

9.1. Настоящий Договор вступает в силу в дату его подписания и действует в течение по 30
декабря 2025 г. включительно (Первоначальный срок). Истечение срока действия
Договора, прекращение Договора по иным обстоятельствам не освобождает Стороны
от исполнения обязательств, возникших в период действия Договора.
По окончании Первоначального срока срок действия Договора автоматически
продлевается на каждый последующий год на тех же условиях, в случае если ни одна из
Сторон не направит письменное уведомление о его расторжении не менее, чем за 50
дней до момента окончания действия Договора.

9.2.Каждая из Сторон в любой момент действия Договора вправе в одностороннем порядке
расторгнуть Договор путем направления другой Стороне письменного уведомления не
менее, чем за 50 дней до предполагаемой даты расторжения.
В этом случае Договор будет считаться расторгнутым по истечение 50 дней с даты
получения второй Стороной уведомления.

9.3. Обязательства, взятые на себя Сторонами в период действия Договора, прекращаются
надлежащим исполнением даже в случае прекращения Договора, если Договором прямо
не предусмотрено иное.

9.4. Истечение срока действия, прекращение или расторжение Контракта не будет
рассматриваться как отказ от доступных средств правовой защиты в случае нарушения
положений Контракта.

10. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

10.1. В случае нарушения Агентом срока Платежа на основании Заявки Плательщика,
Агент обязуется уплатить Плательщику пени в размере [●] % от суммы, в отношении
которой допущена просрочка за каждый день просрочки, а также возместить
Плательщику причиненные убытки, включая, но не ограничиваясь, любые штрафы,
пени, неустойки, компенсации т.п., которые будет обязан уплатить Плательщик.

10.2. Сторона, не исполнившая либо исполнившая ненадлежащим образом обязательства
по настоящему договору, возмещает добросовестной Стороне убытки, причиненные
таким неисполнением либо ненадлежащим исполнением, если иное не предусмотрено
Приложениями к настоящему Договору.

10.3. Правила, предусмотренные настоящей статьей Договора, вступают в силу при
условии, что Сторона, пострадавшая в результате невыполнения/ненадлежащего
выполнения другой Стороной обязательств по Договору, заявит в письменной форме
об их применении.

11. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ

11.1. Любые споры, разногласия или требования, возникающие из настоящего Договора
или в связи с ним, в том числе касающиеся его вступления в силу, заключения,
изменения, исполнения, нарушения, прекращения или действительности, будут по
возможности решаться Сторонами путем переговоров и направления претензий.

11.2. До предъявления иска в суд Сторона должна направить другой Стороне претензию.
Иск может быть предъявлен в случае, если в течение 30 (тридцати) рабочих дней с даты
получения претензии:



• Сторона полностью или частично отказалась удовлетворить претензию; или
• Сторона не ответила на претензию (в том числе, не совершила в данный срок полную
оплату по денежному требованию, указанному в претензии); или
• Спор в соответствии с претензией не был урегулирован.
11.3. Претензия составляется в письменном виде в произвольной форме и направляется в

соответствии с порядком, установленным в Договоре.
11.4. Если спор между Сторонами не будет урегулирован в течение 30 (тридцати) рабочих

дней с даты направления первой претензии, спор подлежат рассмотрению в
Международном коммерческом арбитражном суде при Торгово-промышленной палате
Российской Федерации (МКАС при ТПП) в соответствии с его применимыми
правилами и положениями.

12. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

12.1. Никакое из положений настоящего Договора не может рассматриваться как
предоставляющее (прямо или косвенно) какой-либо Стороне разрешение на
использование прав интеллектуальной собственности другой Стороны без получения
ее предварительного письменного согласия на такое использования.

12.2. Неосуществление или задержка в осуществлении права или средства защиты прав,
предусмотренных настоящим Договором или применимым законодательством, не
является отказом от такого права или средства защиты прав, а равно как отказом от
иного права или средства защиты прав. Однократное или частичное осуществление
права или средства защиты прав, предусмотренных настоящим Договором или
применимым законодательством, не является препятствием к осуществлению в
последующем такого права или средства защиты прав, а равно как к осуществлению
иного права или средства защиты прав.

12.3. В случае проведения расследования, рассмотрения спорных ситуаций и т.п.,
связанных с Договором, Агент обязуется в полной мере сотрудничать с Плательщиком
до завершения рассмотрения/расследования.

12.4. Агент по запросу Плательщика предоставляет все необходимые документы
(сведения) в отношении деятельности Агента, в течение 2 (двух) рабочих дней с
момента поступления такого запроса.

12.5. Применимым правом к Договору является право Российской Федерации.
12.6. После подписания настоящего Договора все устные договоренности и вся

имеющаяся переписка между Сторонами по вопросам, являющимся предметом
Договора, теряют силу.

12.7. В случае, если какое-либо положение настоящего Договора будет сочтено судом
или иным органом правосудия соответствующей юрисдикции неисполнимым, все
прочие положения Договора сохраняют полную силу и действие.

12.8. Договор составлен в 2 (двух) экземплярах на русском и английском языках, по
одному для каждой из Сторон. Оба экземпляра идентичны и имеют одинаковую
юридическую силу. В случае противоречий между редакциями Договора на русском и
английском языках, редакция на русском языке имеет преимущественную силу.

РЕКВИЗИТЫ СТОРОН:
АГЕНТ: ООО «___» ПЛАТЕЛЬЩИК: ООО «____»
Юр. адрес:
ОГРН
ИНН КПП

Юр. адрес:
ОГРН
ИНН/КПП



р/с
Банк:
к/с
БИК

Генеральный директор

_______________/
М.П.

р/с
Банк:
к/с
БИК

Генеральный директор

___________________/
М.П.



Приложение № 1
К Агентскому договору № ХХХ

Акт оказанных услуг
(ФОРМА)

Акт оказанных услуг №____ от _____
По Агентскому договору №___ от ____

Агент:
ИНН:
ОГРН:
КПП:

№ Услуги Сумма,
исключая

НДС

Валюта:

1

Общая сумма валюты:

ПООДПИСИ СТОРОН:
АГЕНТ:

_______________________________
М.П.

ПЛАТЕЛЬЩИК:

_______________________________
М.П.

ФОРМА СОГЛАСОВАНА:

ПОДПИСИ СТОРОН

АГЕНТ: ПЛАТЕЛЬЩИК:
От имени ООО «____» От имени ООО «___»

ФИО ФИО

____________________________ ___________________________

М.П. М.П.



Приложение № 2
К Агентскому договору № ХХХ

Агентский отчет
(ФОРМА)

Агентский отчет №___ от ____
По Агентскому договору № ___ от ___

Отчетный период:

No Получатель
платежа

Описание
платежа

Счет
получателя

SWIFT-код
банка
получателя

Сумма
перевода

Валюта Статус Комиссия
Агента

Дополните
льные
комментар
ии

1.

…

Итого:

ПООДПИСИ СТОРОН:
АГЕНТ:

_______________________________
М.П.

ПЛАТЕЛЬЩИК:

_______________________________
М.П.

ФОРМА СОГЛАСОВАНА:

ПОДПИСИ СТОРОН

АГЕНТ: ПЛАТЕЛЬЩИК:
От имени ООО «____» От имени ООО «____»

ФИО ФИО

____________________________ ___________________________

М.П. М.П.

Плательщик:
ОГРН:
ИНН:
КПП:

Агент: ООО «»
ОГРН:
ИНН:
КПП:



Приложение № 3
К Агентскому договору № ХХХ

Поручение по Агентскому договору
(ФОРМА)

ООО «____», именуемое в дальнейшем «Плательщик», в лице Генерального директора _______,
действующего на основании Устава, поручает, а
ООО «____», именуемое в дальнейшем «Агент», в лице Генерального директора _____,
действующего на основании Устава, принимает настоящее поручение осуществить перевод денежных
средств на следующих условиях:

Агентское вознаграждение ХХ%

Сумма агентского вознаграждения (без НДС) EUR
Сумма агентского вознаграждения ВСЕГО, (без НДС) RUB
НДС 20% RUB
Стоимость услуг ВСЕГО, с НДС RUB

Получатель валютного перевода за товар по
поручению «Плательщика»
Характер валютного перевода по поручению
«Плательщика»
Сумма валютного перевода по поручению
«Плательщика» EUR (евро)

ПООДПИСИ СТОРОН:
АГЕНТ:

_______________________________
М.П.

ПЛАТЕЛЬЩИК:

_______________________________
М.П.

Платеж производится согласно договору поставки ХХХ

Дополнительно:

Условия оплаты: В РУБЛЯХ РФ, по курсу 1,00 EUR= ХХХ RUB



ФОРМА СОГЛАСОВАНА:

ПОДПИСИ СТОРОН

АГЕНТ: ПЛАТЕЛЬЩИК:
От имени ООО «_____» От имени ООО «____»

ФИО ФИО

____________________________ ___________________________

М.П. М.П.


